
ODP – Guide du demandeur 
Plateforme d’accès : https://odp.d2d3.com  

Création d’un nouveau compte 

Cliquer sur « pas encore inscrit » - remplir le formulaire d’inscription (choisir Privé, société…). Dans le cas d’une société, il faut inscrire le n° d’entreprise. 

 



  

 

 



Réception du mail et cliquer sur « vérifier mon adresse mail » 

 

 

 

 



 

 

  



Mon compte : préambule 
Gestion des commanditaires “mon compte” et dans la partie “Mes personnes de contact” créez différent contact avec le bouton “ + AJOUTER” 

 

 

 

Vous avez le choix pour les types de contact entre : 

• Demandeur 
• Commanditaire 
• Entrepreneur 
• Gestionnaire signalisation 



Un statut : 

• Privé 
• Société 
• Association 
• Service public 

Lorsque vous utilisez une société, il est possible d’aller récupérer les données dans la banque carrefour à l’aide du numéro entreprise/Tva les autres champs 
seront complétés automatiquement. Sélectionnez “enregistrer” pour valider 



 

 

 

 

 

 



Demande d’occupation 

Connectez-vous sur la plateforme, sélectionnez ”faire une demande d’occupation” et sélectionner la commune ou vous souhaitez introduire la demande 

 

  
 



É.  

 

Sélectionnez la nature de l’occupation 



  

Remplissez le type de chantier 

• Abattage/élagage d’arbre 
• Conteneur 
• Déménagement 
• Echafaudage 
• Grue/Nacelle 
• Impétrants 
• Raccordement à l’égout 
• Rénovation de trottoir 
• Réservation de parking 
• Silo vertical 
• Travaux autorité publique 
• Autre 



Sélectionnez la périodicité, Journalière ou période continue et définissez les dates et tranches horaires. 

En option vous pouvez ajouter des pièces jointes ( formats acceptés :JPEG, PNG, SVG, DOC, DOCX & PDF) 

 

Définissez les 4 contacts : 

• Demandeur  
• Commanditaire 
• Entrepreneur 
• Gestionnaire signalisation 

Récupérer les données avec un numéro de TVA ou avec l’outil de recherche ou procédez à un encodage manuel. 

Sélectionner les boutons en bas pour dupliquer les données entre chaque contact, passez ensuite à l’étape “localisation”  

 



 

 

 

 

 

  



Inscrire le nom de la rue et le numéro et cliquer sur suivant 

 

 

 

 

 

 

 



Cliquer sur l’onglet emprise pour déterminer la zone de travail (placer un rectangle : préciser long et larg – ligne : préciser largeur – dessiner un rectangle – dessiner un 
polygone) 

 

 

 

 

 

 



Sélectionner et placer les panneaux routiers (pour plus de panneaux, cliquer sur « + »), dès que ceux-ci sont placés, valider en cliquant sur le « V » 

 

 

 

 

 

 

 



Si une déviation est nécessaire, tracer la déviation et en suite valider en cliquant sur le « V » et cliquer sur suivant 

 

 

 

 

 

 

 



Choisir une nuisance (obligatoirement) et ajouter éventuellement une description et cliquer sur suivant 

 

 

 

 

 

 

 



Après vérification de la demande, cliquer sur enregistrer. La demande est ainsi transmise à l’administration.  

 

 

Vous serez averti par mail lorsque la demande sera autorisée (autorisation en pièce jointe du mail) et il sera également possible de consulter votre demande sur le portail et 
de télécharger l’autorisation. 

 

 

 



Voir mes occupations 

 

 

 

 

 

 

 



Choisir la commune et ouvrir l’ODP souhaité en cliquant sur l’oeil 

 

 

Visualisation de la fiche et cliquer sur « documents et autorisation » pour télécharger l’autorisation 



 

 

 

 

 

 

 

En cas de demande identique ou prolongation d’une autorisation ou report d’un chantier, il est possible de dupliquer une demande en cliquant sur le picto rectangulaire 



 

 

 

 

 

 

 

Choisir les date et heure de début et fin et cliquer sur « confirmer » 



 

 

 

 

 

 

 

Réinitialisation du mot de passe 



 

Sélectionnez votre adresse e-mail et validez , vous recevez un message vous indiquant qu’un email de réinitialisation du mot de passe vous a été renvoyé 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 


